Zmluva dislo: 896/166/16Pv
o dodivke vody 7 verejného vodovodu

uzavretd podla zdkona ¢.31 1/1991 Zh. Obchodného zikonnika v zneni neskorsich predpisoy i zakona
EA42/2002 7.7, o verejnveh vodovodoch a vereinyeh kanalizaciach v zneni neskorsich predpisos

Cl. 1 Zmluyn¢ strany

Dodavalel’:

Podtatranska vodarenska prevadziovi spolofnost’, a.s.

[raniéna 662/17, 058 01 Poprad

Zapisand v Obchodnom registri: Okresného sidu Presov, Oddiel: Sa, Viozka ¢islo: 10301/P
1C0: 36500968 ICDPH: SK2021918459 DIC: 2021918459
Zastipend. Ing. Richard Friga, vedici Back Office

BBankové spojenie

Odberatel™

Obchodné meno: OBEC SUNAVA

Sidlo: Suava. 059 39 Suiava

Registracia:

Zastapeny Stanislav Kubasky, starosta

1o 00326437 DIC: 2021212710 [C DPLE -
Rankové spojenie: c.uctu:

Zakaznicky ucet cislo: 700015737

(1.2 Predmet zmluvy

21 Predmetom iejto zmluvy je:
- Dodavka vody vergjnym vodovodom

(1.3 Uréenic odberného miesta a sposob uréenia mnozstva dodanej vody

3.1 Dodévatel sa zavizuje zabezpedit' predmet zmluvy pre odberne miesto:

Adresa odberu: Strbska 608, Vysna Sufiava
Kataster: Vyind Sunava &LV: |
Technické ¢islo odberu: 4-28850-0 Evidenéné cislo odberu: 1822948
Nazov odberu Dom smutku
)

Uréenic mnozstva dodévanej vody:
- Vodomerom

(1.4 Platobn¢ podmicnky

4.1 - 7Zadodavku vody plati odberatel” vodne

4.2 Cena vodného a stoéného v Case uzatvorenia zmluvy:

vodné: 1.0884 €/m* + DPH

43 Datum prihlasenia odberu: obnova zmluvy

Cl. 5 Zavereéné ustanovenia

(&)

1 Odberatel prehlasuje, ze ku dinu podpisania zmluvy je povinnou osobou podla zakona ¢. 211/2000- 7. z. o slobodnom
pristupe k informdciam a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskordich predpisov (dalej len Zakon o

slobode informacii=) a si¢asne prehlasuje, Ze je povinny tito zmluvu podla Zakona o slobode informacii zverejnit’,

52 Zmluva sa uzatvara na dobu neurcéita.
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5.3V pripade ze adber vody z verejného vodovodu alebo odvadzanic odpadovych vod verejnou kanaliziciou so sthlasom
dodavatela fakticky nastal pred diom nadobudnutia platnosti a acinnosti tejlo zmluvy, odberatel’ sa zaviizuje zaplatit cenu
za poskytnuté plnenie na zaklade faktury vystavenc) dodavatelom.

5.4 Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran upravuji Vicobeené obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania
odpadovyeh vad (dalej len ,.VOP®). kioré tvoria su¢ast’ zmluvy. Dodavatel je opravneny jednostranne menit VOP.
Platnost VOP zanika G¢innostou novyeh VOP. Dodévatel” upovedomi odberatela o novych. resp. zmenenych VOP pred
ich Gcinnostou prostrednictvom zverejnenia na  internetove; stranke  www pvpsas.sk. Odberatel” svojim podpisom
potvrdzuje. Ze bol oboznameny s VOP. ako aj spravnost nim poskvinutyeh udajov.

5.5 Zmeny alebo doplnky zmluvy je mozné vykonat len pisomnvini dodatkami zmluvnyeh stran, okrem zmien tvkajucich sa
VOP a zmeny ceny, podtového styku alebo bankoveho spojenia.

56 Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti a nadobiada platnost’ a G&innost” az dnom nasledujucim po dni jej zverenenia a
zaroven ak bude podpisana odberatel'om a vratend dodavatelovi v lehote do 1 mesiaca odo diia jej odoslania odberatelovi.
Odberatel” sa zaviizuje zmluvu bezodkladne po je) podpise zmluvnymi stranami zakonnym sposobom zverejmit a vydat
dodavatelovi pisomné potvrdenie o zverejneni zimluvy, a to najneskor do 3 pracovnych dni po jej zverejneni.

5.7 Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach s urtenim po jednom vyhotoveni pre kazdu zo zmluvnych stran. Zmluva je

uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je urity a zrozumitelny. zmluvné strany s obsahom
zmluvy a jej priloh sthlasia a na dokaz toho zmluvu potvrdzuji svojimi podpismi.

Prilohy: Vieobeené abehodné podmienky dodivky vody a odvadzania odpadovych vod.

Dia 12.07.2016

511
StanislavKubasky Ing. Richard Friga
starosta vediel Back Office
Vystavil(ay JUDE Daniela Korytiakovd  kontakind (& CALL CENTRUM: 0850 111800 fax: 527 873 634 c-mail: inford pypsas.sk
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Podtatranski vodirenski prevadzkovi spolofnost, s, Hraniénd 662/17. 058 89 Poprad
1C DPH: SK2021918459
Zapisand v obehodnon regisie Okresného sudu Presov, Oddiel: Sa. Viazka ¢ 10300P

1O 36 500 968 DIC:2021918459

Vieobecené ohehodné podmienky dodivky vody a odviadzania odpadovych vod

¢ T,
Lvodné ustanovenia

Fieto vacabeene obchodné podmienky (daley ap VOP) upravuju
vraomne vetahy dodavatela a odberatela pri dodavke vody z verej
vodovodu (daley len LVV™) a odvadzani odpadovsch vad  vergjnou
lanalizacion  (dale;  len VK™Y ktorveh  prevadzkovatelom  je
Podtatranski vodiavenski prevadzkovia  spoloénost’, as.. (dalef fen
dodavatel™) a odberatelom/producentom je fyzickd alebo pravnicka
osoba (dalej len odberatel™). ktora ma s doddvatelom uzatvorenu
smbuvu o doddvke vody a/alebo odvadzini odpadovyeh vod (dialej len
Lenluva,

Podpisanim zmluvy, Ktord sa na ticto VOP odvoliva. sa VOP stavaju
pre zmluvne strany zavizng

Hho

ClLIL
Vymedzenie zakladnych pojmoy pre acely tyehito
abchodnyel podmienok

Verejm vodovod e subor objekiov a zariadeni sluziacich verepneg
potrehe, umorucich hromadne zasobovanie obyvatel'stva a inveh
adberatelov vodou, ktorveh viastnikom alebo  prevadzkovatelom je
dodavaiel Za vereiny vodavod, ani jeho sucast’ sa nepovazugit

4y vodovody. ktoré neslizia na hromadne zasobovanic obyvatelstva a
mveh odberatelov vadou.

by vodovody na samostatné zasobovanic jednotlivveh  objekiov a
zariadeni vodou, ako aj zariadenia sliziace na adely poziarng)
ochrany

&) odberné zaradenia na vodarenskyeh nadrziach a vodnyeh tokoch.

d) hvdrolorove stanice zasobujice jednotlive vy§sie budovy alebo ich
skupiny. alebo priemyselné stavby a polnehospodarske stavby a
hvdroforove stanice. ktoré st sticastou viachéelovyeh zaradent.

¢1 vodovodné pripojky. ak dale) nie je ustanovené inak.

Vodevodnd pripejka je tsek potrubia spajajoci rozvadzaciu vetvu

verene] vodovodngy siete s vautornym vodovodom nehnutelnosti alebo

objekin okrem meradla, ak je osadene. Vodovodnou pripotkou sa
prividza voda z verejného vodovadu do objektu alebo nehnuielost

(stavby. pezemku). kiora je pripojend na VV. Viasinikom vodovodne)

pripofky je osoba. ktora zradila vodovodnu pripojku na vlastne

naklady. a 1o sposebom uréenym dodavatelom vody 2z VV alebo osobu.

Kiora  nadobudla objekt  alebo  nehmutelnost napojenn na WV

vadovodnou  pripotkou prevodom alebo  prechodom  vlasiniciva K

nehnutelmosti alebo Kk ohjektu,

Verefnd kanalizicia je previdzkovo samostatny subor objektov a

zariadeni  slozimcich  vereinej  potrebe  na hromadné  odvidzanic

odpadovyeh  vad umoziujicich  neskodny  prijem. odvadzanic a

spravidla ay ¢istenie odpadovych vod

Za vergnl kanalizaciu, ani jej sucast sa sepovaZui:

41 kanalizacie, ktoré nesluzia na hromadne odvidzanic odpadovyeh

vod:

b)  samostainé  kanalizacie  na

objektov a zariadent,

¢y dazdove vpusty aich pripojky na VK

4y kanalizacie sluztace vvluéne na odv

odtoku 7 komunikacii a verggnych ploch, ak nie so sucastou
stokove siete delenej sustavy, zichying prickopy:

¢l domové Gistiarne odpadovyeh vod a zumpy:

) kanalizacne precerpavacic slanice umiestnene ni
nehnutelnostiach pripojenveh na VK vvbudované pre skupiny
objektov. kiore na odvadzanie odpadovyeh  vod  vvzadt
vstavbu viastngj stokovej siete. pripadne vybudovand  pre
jednothive nehnutelnos

| kanalizacné pripojkyv. ak dalej nie je ustanovene inak.
Kanalizaéna pripejka je usck potrubia, Klorym sa odvadzaji odpadove
vody 7 pozemku alebo miesta vyistenia vndtornyeh kanalizaényeh
rozvodov objektu alebo stavby az po zabstenic do VK. Zalstenic je
shcaston verejne) kanalizacie, Kanalizaénou  pripojkou sa odvadzn
odpadova vodie z objektu alebo nehnutelnost, ktora ¢ pripojena na
verejng kanalizdciu

Odberatel'om vody (d'alef len Lodberatel™) j¢ yzicka alebo pravnicka

osoba. klora ma uzatvorena zmluvu o dodavke vody zVV s
dodavateTom vody z VV a ktora odoberid vodu 2z VV na ucely Konedr
spotrehy alebo jey dodivky  koneenému  spotrebitelovi

Odberatelom pri- dodavke vody 2 ¥V je viasmik (sprdvea) objektu

alebo nehnutelnost (stavby. pozemku) pripojenej na VYV ak dalej nie

fe vwslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytove domy), v ktoryeh
spoluviastnikom budovy je viastnik bytu alebo nebytoveho pricstoru.
ako priestorove  vymedze budovy a zirovein podiclovym
spoluvlasinikom spolocnyeh Casti o spoloényeh zariadeni budovy. st
odberatelom  viastnict  bytov  a nebytovych zastipeni

odvadzanie  vod 2 jednothivyeh

nie vad z povrchoveho

fr

casti

priestorov

6.

1.

spolotenstvom viastnikov bytov. pripadne spravea bytovcho donu
v zastupent viastnikov byvtoveho domu
Producentom  odpadovyeh vad (alebo d'alej len L odberarel™) e
fyzickd alebo privnickd osoba. ktord ma wzatvorent zmluvo o
advadzani odpadovyeh vod do VR s dodavatelom a Ktord vypists
adpadove vody do VK. Producentom pri vypudtani odpadovyeh vod do
VK je wlastik  (spravea)  objekn alebo  nehnuelnosti (stavby
pozemku), 2 ktorel sa odpadove vody do VK odvidzapu, ak me je
vyslovne dohodnuté inak. U budoy (napr. byvtove doimyl. v Ktory ¢h
spoluvlasinikom budovy je viastnik byvtu alebe nebytoveho priestoru
ako pricstorove  vyimedzeney Casti budovy a
spoluviastnikom spolocnyeh casti a spoloényeh zariadent budovy, su
odberatelmi  viastnier  bytov  anebytovyeh  priestorov zastupei
spologenstvom viastnikov bytov v dome, pripadne spravea bytoveho
domu v zastipeni viastnikoy byvtoveho domu
Oxdberatel” fyzickd osoba je v zmluve identifikovany titulont. menoni.
priczviskom, rodnym eislom. adresou trvalého bydliska, pripadne aj
postovou  dorncovacou  adresou.  telefonnym
clektromickey posty, bankovvin spojenim
Fyzicka osoba podnikate!
menom, miestom podnikania. ICO, DIC a 1C DPHL udajom o regisir
ktarom je ako podnikatel” zapisany.,  ttulom. mwenen. priczyviskom
rodnym trvalého bydliska,  pripadne
dorudovacou adresou, telefonnym Cistom, adresou clekironiche] posty
hankovym spojenin,
Pravnicka osoba je v zmluve adentifikovand  obchodnvm  menoni,
adresou sidla, 10, DIC a 1€ DPI a adajom o registri, v Korom je ako
podnikatel postovou  dorucovacon pripadne
telefonmyim islom. bankovvm spojenim a adreson elektronicke] podty
Odberatel — Ivzicka esoba podpisom zmiuvy suhlast so
a)  spracovavanim citovanveh osobnyeh udajov pre  ulely nzavretid
Zmluvy a plnenia prav a povinnosti vwplyvajicich ztejto amlavy.
vratane ich nasledneho vonformacnom
dodavatela. ako 18 tym suvisiacom podtovom a platobnom styku
klory je zmluvie zabezpecovany tretimi straiami.
b) s uchovivanim osobnych adajov pocas trvanin platnosti zmluyy
az do daby uplvnutia premlcace) lehoty na uplatnenic prav
7 uzavrete] zmluvy a uplneho vysporiadania vietkveh pripadnveh
praviveh ndrokov vzniknutveh na zaklade wjo zmiuvy
Osobné tdaje 2 informaénéhe systemu mozu byt poskytiute  mej
osobe. pripadne v cudzine len so sahlasom odberatela, ak takyto sulilas
zakon vyzaduge
Odberatel’ podpisom zmluvy  zaroven potvredadje. z¢ pred zacatim
spracovavania jecho osobnych Gdajov bol zo strany dodavateln riadne
poudeny o svojich pravach v zmysle § 15 ods. | pism cj dyera g 28
zak, ¢ 12272013 2.z oochrane osobnyeh udajoyv vznem neskorsich
predpisov a ko spracovavaniu jeho osobnyeh wdajov dal svop suhlas
vozmysle § 11 ziak ¢ 12272013 2.2 o ochrane osolmyeh adajoy
Vodomeritd Sachta je sicastou vodovodne] pripojky. Zraduje o na
pripajanej nchnutelnosti odberatel Vodomernd  Sachta musi
vybudovana a udrziavana tak. aby bola chraneni proti viiknutiy vody.
plynov a4 nedistol. Musi byt odvodnenad.  vetratelnd a bezpecne
pristupna. Ak 1o vyzaduje riadna g bezpetna prevideka verencho
vodovodu, moze  dodavatel pozadovat’ od odberatela zriadenic.
prestavbu, pripadne zrusenie vodomerne Sachy ap viedy. ak sa nerus
vodovodna pripojka.
Revizna kanalizacnd Sochra jo Sachia urend na vstup do kanalizacic
alebo do kanalizacnej pripojky na néely  kontroly
potrebnych prevadzkovyeh tkonov,
Meradtom (d'alej len vedomer) ¢ meracic zardenie wmesiene ni
vodovodnej pripojke. ktorym sameria mnozstva vody dodane) 7
vergjncho  vodovodu alebo  uréuje mnozstve vody
vereinej kanalizacie (fakturaéné meradlo). Vodomer umicstneny na
vodovodne] pripojke je prisluenstvom VV. Sucaston vodomeru nie je
savitova pripojka (Sroubenie)
Cdpadaové vody (dale) len adpadove vody) su komunalne, splaskove o
priemyselné vody a vody 2 povrchového odioku. ake aj vietky ostatne
vody vickajuee do VK.
Voda zpovechovélte odioku (datej fen wrdaikovd voda) o voda 7
atmosferickveh zrdzok, ktora nevsiakla do zeme a vicki do stokovey
sicle 7 terénu alebo 7z vonkagdich casti budov,
Founé je odplata, ktora plati odberatel” dodiavatelovi za dodavku vady
2 VV vyjadrena v Eur,
Stocnd je odplata, ktord plati odberatel dodavatelovi za odvidzanic
odpadovyveh vod VK vyjadrend v Eur.
Odpoder je zistenie Siselncho daja na Ciselniku meradla, Korym sa
stanovuje celkové mnozstvo vody dodanej 2z VV a odpadove) vody
advedene] VK
Qdpoctove obdobie opakovanélio pluenia (dale) fen odpociové cvkiv)
je dodavatelom urdené  dodavkové obdobie opakovancho plnenia a

caroven  podiclovym

crslom, adresou

je vzmluve ddenulkovany  obchodnvm

Cislom,  adresou POSLOY O

rapisana, adresou,

Spricovavanta SVSICme

byt

il \_\i\ilﬂll\ dania

odvedene)  do
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Vieoheené obehadné podmicnky dodiviy vody a odvidzania odpadovyeh vid

Chdasne znamena obdohie vykonivania odpoétov. Odpodiove obdobie
apakovaného plnenia je spravidla rovnake ako fakturacné obdobie.
Doddvatel je opravieny vykonal odpoedet 1 v pricbehu odpoctoveho
cvkiu najmi v pripade: zmeny uréenia odpoctoveho eyl vymeny
meradla, zmeny  ceny, zmeny odberatela. prio wkonceni platnost
smluvy. pri vykonani kontrolného odpottu, pri vyhlaseni konkurzu
4 restrukturalizacic na majetok odberatela a pri obmedzent alebo
prevugent dodavky vody 7 VV a odvidzania odpadovyeh vod VK
Cennik doplnkovyeh sluzich | vykonoyv a zmiluvnyeh pokit (dalej
len .Cennik®) obsahuje s predmetom zmluvy suvisiace platby resp
poplatky. ktoré je odberatel/producent pavinny uhradit’ dedavatelov
spolu < eenou ploenia podla zmluvy, ak svopim  konanim - resp,
nekonanim sposobil vzimik skutecnostt alebo potrebu gskutocnenia
dalgich ukonoy 7o sirany dodavatela, a ticto st spoplatiované podla
Cennika, Cennik obsahuje takisto zmluvnd pokuty za prekrotenie
dohodnutyel  limitnyeh  koncentracnyeh — a bilanénych  hodnot
dkazovatelov  znecistenia odpadovyeh vod vypistanyeh do vergine)
kanalizacie. Dodavatel je opravieny zmenit’ cennik, pncom postupuje
roviakym sposobom ako pri zmene VOP. Novy Cenmk nadobuda
Geinnost diom jeho zverejnenia na webovom sidle dodavatela

CL L
Vieoheené dodacie podmienky

Dodavatel nie je povinny sphnit poziadavky odberatels na Cas dodavky
vody, mnozstvo. tak. odhidnd kvalitu vody. Klore presahuju moznosh
dodavatela vody jestvujieimi zariadeniami ¥V a VIKCAK (o technicke
podmienky VV alebo VK umoznuju, splnenie tychto podmienok si
zabezpetuje odberatel na viasiné naklady a viastnymi zariadeniami. po
predehadzaiucom pisONINOMm odsuhlasent tvehto
dodavatel'om

Nehnutelnost sa pripaja na YV vodovadnou pripojkou a VK
kanalizatnou  pripojkeu. Na VVoa VK su mbze pripojpit len
nehnutelnost. kiore] vodovedna  pripajka a kanalizacna - pripagka.
wndtory vodovad @ vnatornd kanalizacia zodpovedaju STN a splhiaju
technické podnienky uréene dodavatelom tykajiice sa najmi, niesta a
spasobu pripojenta na vereny vodovod. vratane technickyeh podmienok
o umiesinenic vodomeru alebo tykajice sa spasobu pripojenia na VK.
vratane techmickyeh  podmienok  umiestnenia revizne]  Kanalizacneg
sachty a meradla na kanalizacne) pripojke

Na whkonanie tprav na vodovednej alebo kanahzacne] pripojke a
viitornom vodovode @ voltorne) kanalizaeil, ktorymi sa podstaine
smenia doterajiie padmicnky odbery vody 2 VV alebo odvidzania
adpadovyvel vod VK je potrehny predehadzajner pisomny  suhlas

podmienok

dodavatela

Napojenie nehnutelnosti na MV a VK, ako 1 adpojenie nehnutelnost 7
VV 2 Vi moze vykonat len dodavatel’. alebo s jeho sublasom a podla
jeho podmienok odberatel

Odberatel je povinny umoznit dodavatelovi pristup k vodovudne) alebo
kanalizacne)  pripojke  a k- doleziym sanadeniam - vodovodne]  a
kanalizacne) sicte (napr: puziarny hydrant. hMavny uzaver, vpdamerna
sachta, revizna sachla, meracie zariadenia),
Zamesmaner  poverent  doddvatelom  su opravneni vstupaval  na
nehinutelnosti pripojené na VV a VK v savislosti s vvkonom ¢innosti
spajenvel s kontrolou a tdrzbou VV, VK. so zistenim @ odstranenim
havarinyeh a inveh oprdy na verenom vodovode a verene) kanalizacn.
<o zstenim stava vodovednej o kanalizacne] pripojky. vnutorneho
vodovod a kanalizacie, zistenma stavu vodomeru/meradla, jeho opravy.
adizby alebo vvmeny.  odpoctn vodomerov. kontrolnym  meranim
mnozstva a kvality vypadtanych odpadovyeh vod do VK, kontroly
pouzivania  mého zdroga vody ako 7 VV wsivislostt s vypustanim
adpadovyeh vad do VK, s kontrolou dodrziavania podmicnok zmluvy
odberatelom. s obmedzenim alebo prerusenim dodavky vody 2 VV a
5 advadzanim odpadovyeh vod VK a s obnovemm dodavky vody a
odvadzama odpadovveh vad VK

Ak je podla vieobeene zaviiznyeh priviveh predpisov potrebné k
vstupu na nehnutelnost osobitne povolenic. je povereny zamestianec
dodavatela povinny sa takymio povolenim pri vstupe do nehnutelnost
preukizat’

CL IV,
Dodivka vady @ odvidzanic odpadovyeh vid

A Doddavka vody

Vodu 2 VV moze odberatel odoberat len na ziklade pisomne uzavrete]
vy o dodivke  vody 7 veremeho vodovodu —a len na udely
dohodnuté v zmluve

Odberatel je povinny bezodkladne nahilasit dodavatelovi existenciu
iného vodného zdroja ako VV, z ktorého st odvadzane odpadove vody
VK

Prepojenic vlastineho zdroja vody adberatela alebo iného zdroja vody
s vodovodnou  pripajkou pripojenou na VV alebo s vergjnym
vodovodom je zakdzané

Dodiavka vody # VV je splneni viokom vody 2 VV do vodovodne)

o

1.

pripojky, ak sa dodavatel s odberatelom v zmluve nedohadnu inak
Meranie mnozstva vody dodane] YV zabezpecuje dodavatel svojm
vodomerom, ktory spina poziadavky podla asobitmych predpiso
Ak nie je mmozstvo vody merane. urli samnezstvo vody dodane)
smernymi &islami spotreby  podla vwhl ¢ 3972003 7.7 Takio ureene
mnozstvo dodanei vody e podkladom na vynctovanie vodneho
Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne ZAVEZNY praviy
predpis upravujuel smerne Cisla spotreby je doddvatel  apraviaeny
actoval. odberatelovi mnozsive vody dodanej pedia tiklo zmenencho
vicobeene zaviizného pravicho predpisu
Ak ma odberate!” pochvbnost o spraviostt udajov vodomeru alebo 25t
poruchu na vodomere.  mi pravo pozadat dodavateln o jeho
preskusanie. Dodavatel” je povinny do 30 dni odo dia dorudenia
pisoming) ziadosti zabezpedit aradne preskusane vodumery podla
osobitneho  predpisu. Vysledok
odberatelovi pisomne vznami
Ak sa prishiaske vodomeru v
) vodomer nesplia pozindavky  stanovenc osobinym predpisom.
alebo e jeho tdaje sa odehyluin od skutodnosti viae. ako pripista
osobitny predpis. uhradi ten. komu hola odehylka na prospech
druhej strane finanény rozdiel, a o odo dia posledného odpoctu
vodomery  uskutoénenéhio pred podanim  Zindostic v iomio
pripade naklady na preskudanic a vimenu alebo opravi vodomeru
hradi dodavatel
by vodomer spliva poziadavky stanoven¢ osobitnyn predpisom. alebo
jeho adaje sa neodehy gl od skutodnost viae, ako pripusta
osabitny predpis. uhradi naklady spojend s preskusanim vodomeru
odberatel”.
Ak nemozno presne zistit mnozstvo vody dodane] za Cas poruchy
vodomeru, vypocita sa mnozsivo odh
alebo jeho Sast podla podmicnok uvedenyeh v hode
Na ngely vypodtu mnozstva dodane) vody za cas poruchy vadomeru sa
rozumic

preskusania  dodivatel neodkladne

ndanej odberatelom zisti, ¢

1 vody za prislusng abdobic

ktoré
uskutocnencho

a)  Cas poruchy  vodomeru.
posledneho wdpottu
Aadost

by porovnatelnyim obdabim minuleho roka ohdobic. v ktoront =i
mnozstvo dodane]  vody 7 verejného vodovodu spoplatovalo 2
dvoeh alebo viae po sebe nasledujucich adpocétov z vodomery
vykonanveh v rovnakom kalenddrmom obdobi v munulonm rokus

¢) nasledujucim  porovnatelnyin obdobim  obdobie. Ktord zacing
dinom odstrinenia poruchy na prisludensive (spojovacich ast)
vodomeru alebo odo dia jeho vvmeny a nasledného prvcho
odpoltu 2 vodomeru,

Ziadost o preskisanic vodomeru nezbavuje odberateln povinnost

zaplatit” doddvatelovi v urgengj lehote vodné a stoénd.

Ak bola  nefunkénost  alebo  poskodenic  vodomeru

pedostatocnon  ochranoun  vodomeru  odberatelvm sisahon

sdberatela, ktory sposobil poskadenie vodomeru, nabradu Skody
ndklady spojené s vemenou alebo opravou vodomeru hradi odberatel

Prive  doddvalela  na  zmluvno pokutn tvm e e

Nedostatoenou ochranou meradla odberateTom sa rozumic aj sposobenie

mechanického  poskodenia nezmimon osohou. mriazom,  odendzente

pocet  dnn uphiu odo  dna

vodomeru pred  podanim

sposubene

alebo

dotknute

neznamou osohou. porudenie alebo odstranenic overovace] znacky -
plomby

Dodévatel nezodpovedi odberatelTovi za skody a usly zisk vzniknute pri
obmedzeni alebo  preruseni dodavky  vody 7z dovodu
udalostr, pri preruseni dodivky elektricke) energie aleho z davodu. pre
Ktory jo dodivatel opravneny doddvku vody obmedzit alebo prerusit
podla § 32 zakona & 4422002 2 7. atyehio VOP

mimoriadne)

B/ Odvidzanic odpadove) vody

Vipidtal odpadove vody do VK madze producent len na riklade
pisomie uzavrete] zmluvy o odvadzani odpadovyeh vod VK
Odviadzanie odpadovych vad do VIC je splnené viokom adpadovych
vad vypastanyeh zo zariadenia producenta do VR

Meranic maoZstva vody odvedene) do VK zabezpecuje producent
svojim meradfom (dale) len _meradlo™) ak to ustanovuje prevadziovy
poriadok VK alebo je to dohadnute v smluve. Producent je povinny
zabezpecoval’ opravy a Gdrzbu meradla na syoje naklady.

Ak sa dodavatel s producentom nedohodne v zmluve inak u ak nie je
mnozsivo vypustanyeh vid merand, ma sa za o, ze odberatel, ktors
odoberi vodu 2 VV, vyphita do VK také mnozstve vody. ktore podia
sistenia odobral z VV. s pripoéitanim mnozstva vody ziskancj # inyeh
vodnyeh  zdrojov. Takto  zistene  mnozstvo odpadovyeh vod - e
podkladom na vyuttovanie stocncho

Ak nie je mnozsivo vody z povrehového odtoku odvadzane do VK
priamo  kanalizacnow  pripojkou alebo cez ulicng vpust®  merane.
vypodila sa toto mnozstvo podla vyhl ¢ 397/2003 7.z

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobeene zivitzny praviy
predpis  upravujici sposob  vypottn mnozsiva vody 7 povichoveho
odtoku, je dodivatel opravneny (&tovar producentovi mnozstvo vody
odvedene) padlia takio zmeneného vicobeene  zavizncho privicho
predpisu.




10.

1.

| 9.4

13.

10,

Vicobecné obehodné podmienky dodivky vody a odvidzania odpadovyeh vad

Ak vypusta producent do VR odpadovii vodu z inveh vodnyeh zdrojov
ako 7z VV g ak nie j¢ mozné zistit mnozstvp vypudtanych odpadovych
vod meranim, uréi sa mnozstvo podla u 3972003 /.
Ak saurtuje mnozstvo vypustane) odpadove] vody meradloni. musi
takéto meradlo sphiat poziadavky uriené esobitnym predpisom
Ak ma dodavatel pochybnosti o spraviosti udajov meradla alebo zisti
poruchu ma meradle. ma pravo peziadat’ producenta o jeho preskidanic.
Producent je povinny do 30 dni odo dna dorucenia Ziadosti zabezpecit
preskisanic meradla podli osobiného predpisu. Vysledok preskusania
producent dodivatelovi neodkladne pisomne ozndmi,
Ak sa pri skuske meradla viziadane) dodavatefom zisti, Ze
a) meradlo nesplia poziadavky  stanavené osobitnymi predpismi.
alebo z¢ jeho udaje sa odehvlujn od skutocnosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odehylka na prospech.
druhe; strane fmanény rozdiel. a to odo dia posledného odpoctu
meradla uskutocnenéha pred podanim Ziadostiz v womto pripade
naklady na preskisanic a vymenu  alebo opravu meradla hradi
producent.
by meradlo spina poziadavky stanovené osobitnym predpisom. alebo
icho udimje sa neodehylun od skutoénost ako pripusta
osohitny predpis, uhradi naklady spojené s preskusaning meradla
dadavatel
Ak nemozno presne zistit mnozstvo vypustanyeh odpadovych vod za
cas poruchy meradla. vypodita sa mnozstvo vypudtanych odpadovyeh
vod 7 prisluine obdubic alebo jeho cast” padla mnozstva vypastany
adpadovyeh vad v porovnatelnom obdobi minuleho roku. Ak ide o nove
vypislanie alebo o zmenu vo vypustani odpadovyeh vod. urci sa
odpadove] vody podla adajov zistenyeh v
nastedujicom parovnatelnom  obdobi, alebo spasobom  dohodnutvin
zmluvnymi stranami
Ak bola nefunkénost”  alebo  poskodenic  meradla
nedostatocnou ochranou  meradla producentom alebo  zasahom
producenta, kiory sposobil poskodenic  meradla, ndhradu skody @
naklady spojenc s vimenou alebo opravon meradta znada producent.
Ziadost o preskugane meradla nezbavuge prmlm.:.nm povinnost /'lpi.lltl
dodavatelovi v uréene) lehote stodnd.
Dodavatel nezodpovedd producentovi za kody a udly zisk veniknute pr
obmedzem alebo preruseni odvadzania  odpadovyeh vod 2 dovodu
mimoriadne udalosti. pri prerudeni dodavky elektricke) energie alebo
dovedu, pre ktory je dodavate! npmvm.n\ odvadzanic odpadovyeh vod
obmedzit aleba jwruum podlia § 32 zakona ¢, 442/2002 Z. 2. o tychio
VOP
Do VR moze producent vypustat alebo odvadzat” iba odpadove vody
s micron znedistenia a4 mnoZstvom zodpovedajocim prevadzkovemu
poriadky VK. ak sa dodavatel s producentom v zmluve nedohodni inak
Odpadove vody. Klore presahujn najpvydsio pripustng micru znedistenia
pudla prevadzkového portadku VK sa mézu vypustar do VK az po ich
predéisteni o producenta na mieru zadpovedajicu prevadzkovemu
poriadiu VIS alebo rozhodnutio pristodneho spravacho organu

.§5whl ¢

viae,

MAoZsive  vypustanej

spisobend

O/ Limity zneéistenia pre producentov - privnické osoby

Povolene znecistenie vypustanych odpadovyeh vod pre producentov.
ktorvimi su pravoické osoby je stanovené v tabulke, ak sa zmluvne
strany nedohodni v zmluve inak

U Im/m el znedistenia

maximalny limit

emicki 5|m||v.lu kyslika (CHSK )

1000 mg/l

Hmlugu a spotreba Kyslika (BSKs)
.\cmf.pustn\. latky (NL}

300 mg/l

600 mg/l

| Extrahovatelné latky (EL)

100 mg/l

10 my/l

| Nepolarme extrahovatelnd latky (NELpv)

pH

17

18,

19,

Har9

Maximalny  limit je stanoveny pre kvalifikovani  bodovi vzorku.
Kyalifikavand bodova vzorka sa ziska zlievanim minimalne piatich
ohjemove rovnakyeh Giastkovveh vzorick odoberanyeh v roviakyeh
Gasovveh intervaloch

pripade. ze producent prekrogi vo vypustanych odpudovieh vodich
maximilny it ukazovatela znecistenia. v désledhu oho doddvatel
nedodrzi v odpadovyeh  vodach  vypustanych prislusne|
vereing)  kanalizacie  hmimé  hadnoty  ukazovatelov  zncdisienia
odpadovich vod stanovenyeh v rozhodnuti vodohespodarskeho organu,
je producent povirny nahradit” kody. ktoré tymito dodavatelovi vznikli.
najmi vietky pokuty, pendle. poplatky a nihrady Skody. Zaroven za
kazde  prekrodenie  maximalneho  limitu prisludného  ukazavatela
snedistenia je producent povinny zaplatit dodavateTovi zmluvnt pokutu
vo vyvike 16397 Eur.

7 VVustov

kontrolu  znedistenia vypustanyeh
producenta.  Producent  potvrdi
veorky™ vykonanie odberu vzorky

Dodévatel’  moke  vykonaval
odpadovyeh  vod  na ndklady
dodivatelovi v _Protokole o odbere

odpadove] vody, Vyactovanic odberu aanalyz vaorick odpadovyveh vad
vykona dodavatel” vo terminoch zu
samostatnou faktirou s lehotou splatnosti 14 dni odo dia jej vy
Cena oz odber aanalveu vzorick  odpadovyeh vod  bude
cenovym vymeront dodavatela

vvlictovacich vodngé o stocne
favent.

stunoven

D/ Spoloéné ustanovenia

Dodavatel” je povinny vavtvirat predpoklady K besporuchove dodavhe
vody a bezporuchovému odvadzaniv odpadovych vod Ak dojde L
poruche na zarnadeni VV alebo VK je dodavatel” povinny zabezpecit”
vykonanic opravy bez zbytocneho odkladu

Odberatel je povinny udrziavar vodovodnt o kanalizacnu pripojky
vidtorny vodovod a vadtorng kanalizaciu a ostame sariadenia sluziaee
na privadzanic dodavanej vody alebo na odvidzame odpadovyeh vod
pripadne  na odvidzanveh  odpadovyeh vod.
zodpovedajicom  pozindavkam  prisludnyeh eehnickyeh noriem. Ak
dajde Kk poruche na vodovodnej alebo kanalizacne] pripojke. vnitornom
vodovode alebo vamtore) kanahzacii. je odberatel” povinny zabezpedit
na viasme naklady vwkonanie opravy bez zhytocneho odkladu
Ak dogde kK zaneseniu vereme) kanalizacwe  prevadzkou
pripojky alebo vattorne] kanalizicie. ktore brine odtoku odpadoyvel
vad, odstrani poruchu dodavatel na naklady odberatela

meranie v oshive

kanalizacig)

.
Daodacie podmienky

Odberatel moze odoberat” vodu v mnozstve dohodnutom v zmluve. ale
je vvska adberu dohodnua vzmluve. tak
AK nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnute mak plat.
7e dodavka vody ma akost pitnej vody

Vodomer je majetkom  dodavatela, Kory vwkonava  jeho osadenie
(montaz). adrzbu a moze ho kedykolvek na svoje naklady
Odberatel” si mdze na svoje naklady osadit na voutornom vodovede
viastny - podruzny  vodomer.  osadenie tohto vodomeru
dodavatel'ovi oznami, Podruzny vodomer nie je fakturaconyin meradlom
Ak osadi podruzny vodomer u odberatela dodavatel.
majetkom dodavatela, kiory dodavatel
alebo na svoje naklady odobrat
Odberatel moze vypistat do VK odpadové vody a vody 2 povrchoveho
odtoku v mnozstve a akosu dohodnute v smluve

Ak v zmluve nie je akost” a mnozstvo vypudtanyeh odpadovyeh vid
odberatelovi uréené. je odberatel” opravieny do VK vyplstat odpadove
vody podla skutocne] potreby. ak nie je obmedzeny vvskou povolencho
mnozsiva pri dodrzanm medzney hodnoty 1ich znedistenia urcene)
kanalizacnym ponadkom, alebo povolenim vodohospodirskeho organu
Odberatel” nesmie do VK vvpusut latky, Ktord sa nepovazuje za
odpadoveé vody a Klorveh vypastanic je do VK zakazane

Odberatel” zodpovedd za 1o, e do VK s vypudtand odpuadove vody
v mnozstve a v akostt dohodnute] v zmluve a v stlade s dohodnutyvmi
podmienkami.

Odberatel” nesmie bez suhlasu dodivatela vyuzivat dodani vodu z VV
na iy nez  dohodnuty agel a o am odovedavat
odberatelovi,

Odberatel’ nesmie bez sthlasu dodivatela odvadzat do VI adpadowve
vody od daldicho odberatela

Kontrolu  kvality  vypustanych odpadovyeh vod do VR vvkondva
dodavatel. Odberatel” ma pravo zucastnit sa vvkonavane) kontroly - Ak
odberatel svore pravo nevvuzije, aleho sa odmietne kontroly zacastmt’
je dodavatel oprivneny vvkonat” odber vzorky bez néast odberatela. Na
pripadné nanmictky odberatela z titulu neadasti priodbere veorky su
neprihliada @ ma sa za 1o, ze kontrola kvality vipiadtanyeh odpadovyeh
vad do VK bola vakonana  dohodnutym sposobom

ak nie podla skutodne

spotreby
vyment
odberatel

Jje tento vodomer
moze kedvkolvek vymenit.

vodu dalsiemu

Ak wvvsledok  kontroly  preukaze  prekrocenic  dohodnutyeh hodnot
znedistenia vypustanveh odpadovveh vod do VK, naklady spojenc
s vykonanim kontroly  podla aktalneho  cennika doddvatela zaplati

odberatel” na zaklade faktary vystavenej dodavatelom. Lehota splatost
faktGry je 17 dni. poditand od jei vystavenia, ak v zmluve me g
dohodnute mak

Odberatel je dalej povinny:

a) dodrziavat podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku VV

alebo v prevadzkovom poriadku VK. podmienky dohodnute v
zmluve a uvedend v iyehto VO

by hezodkladne  oznamit  dodavatelovi ndvihy  zmien v oim
vvkonavane) ¢innosti,  Kloré mdzu omats wplyy na zmeny

v zasobovani vodou alebo v advidzani a éisteni odpadovyeh vad:

) bezodkladne oznamit” dodavatelovi poruchu na vodovodne] alebo
kanalizacnej pripojke. vratane poruchy na vodomere - meradle:

d) dbat na 1o, aby nedoslo k pogkodeniu vodomern, ko jeho
adstraneniu aleho Kk inému neopravnenému zasahu pa vodemere
resp. meradle:

¢) neodkladne odstranit” prekazky. Ktore znemoziugu odCitanie ni
vodomere resp. meradle, najmid neodkladne vykonat™ opatrenta
proti zaplaveniu pricstoru, v ktorom je meradlo umiesinene:

) bezodkladne  oznamit dodavatelovi  nove  adaje

suvisiaee
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Vicoheené obehodné padmienky dodiavky vody a odvidzania odpadovyeh vod

adberom vody 2 VV alebo s odvadzanim odpadovyeh vod do VIK:
bezodkladne oznanut dodavatelovi zmenu viasinickeho  prava
k stavhe alebo pozemku pripojendmu na VV alebo VK,

[5:<3

CLVL
Obmedzenie o prerusenic dodavky vody z verejuého vodovodu
4 odvadzania odpadovej vody verejnou Kanaliziciou

Dodavatel je opravieny obmedzit alebo prerusit’ dodavku vody afalebo
odvadzanic odpadevyeh vod v pripadoch uréenyeh ustanovenim § 32 2.
& 44212002 7 2 a CL VIL bodom 1.a 2. VOP

Obmedzenie. alebo prerusenie dodavky vody a odvadzania odpadovych
vod sa uskutoéni prerusenim dodavky vody z VV alebo advidzania
adpadovyeh vod do VK pre vietky odberne miesta odberatela, alebo len
nicktore zariadenia alebo redukavanim mnezstva vody dodavane) z VV
alebo odvadzane) odpadove) vody VR

Ak odberatel vypasta do VK odpadovit vodu adoberanu 1 7 mych
voduveh zdrojov ako 2 VV je povinny na vyzvu dodavateln vykonat
patrebné opatrenia k tomu, abv sa zamedzilo odvadzamniu takychto vod
do

Vi Ak tak odberatel newrobi, je dodavatel’ opravneny techmckynu
opatreniami prerugit dodavkuy vody a odvidzanie odpadovyeh vod
hom do zaradeni odberatela, pricom  takyto zasah sa nebude
povazovat za neopravneny zisah do viasmictva odberatela

Dodavka vodv z VV a odvadzanie odpadovyeh vod VK buda obnovene
bezodkladne po odpadnuti - dovodov obmedzenia  alebo  prerusenia
dodavky a odvadzama odpadovveh  vod na zaklade  predlozenc)
poziadavky odberatela. Ak dovodom  prerusenia, alebo obmedzenia
dodavky vody a odvadzania odpadovyeh vod bolo len omeskanic
odberatela s platenim vodného a stoeného. bude dodavka vody a
odvadzanie odpadovyeh vod — obnovené az po uhraden vietkyeh
sroénveh  pohfadavok s prislusenstvom podla platmyeh  Standardov
kvality dodavky vody a odvadzania odpadovyeh vod, ak sa dodivatel

s odberatelom nedohodne inak.

Pravo dodavatela na nahradu Skody, zniluynt pokutu a naklady spojene
s prerusenim a obnovenim dodivky vody a odvidzanim odpadovyeh
vad nie sudotknute

Naklady spojene s prerusemim a obnovenim dodavky vody a odvidzania
adpadovyeh vod budinodberatelovi uctovane v zmysle Cennika.

CLVIL

Neopriavoeny odber vody 2 verejného vodovodu a neopri
vypiastanie odpadovyeh vid do verejnej Kanalizicie

Za neopravneny odber vody 2z VV pre aely tyehto VOP povazuje

4 zistenie dalsicho odberu vody newvedeného vozmluve, alebo
astenie odberu vody 7 VV v pripade, #e odberatel” ma vzavret
smluvu len na odvadzame odpadovyeh vod,

by odber vody na ine ugely ako bolo dohodnuté v zmluve:

croodber vody pred vodomerom. odber po odstrianeni vodomeru,
adber s pouzivanim vodomeru, ktory v désledku neopraviencho
sasahu do vodomeru odber nezaznamenava alebo zaznameniva
odber mendi. ako je skutogny. odber s pouzivanim vodomeru, na
ktorom bolo poskedenc zaistenie proti neopriviencj manipulicii.
alebo vodomeru. na ktorom bela poskodena overovacia znacka-
plomba:

dy odber s pouzitim poziarneho obtoku na in¢ ucely ako poziarne;

prenechany  bez  suhlasu  dodavatela  daliiemu

‘mene

¢l odber  vody
odberatelovi vody:

[} svojvolné obnovenie dodavky vody 2 VV po predchiadzajicom
prerusent dodavky vody dodavatel'om

Za neapravinend vypuitanie odpadovveh vod do VK sa pre ucely tychto

VOP povazue

ay zistenie vypustania  odpadovveh  vod - dalsou kanalizacnou
pripojkon neuvedenon v ozmluve. alebo zistenie vypustania
odpadovveh vod v pripade, Ze odberatel” nul uzavietd zmluva len
na dodavku vody:

by vypistanie bez meradla ak bolo dohodnuté. vypustanie pred
meradlom. vypuitanic s pouzivanim meradla, ktoré v dosledku
zasahu mnoZstvo  nezaznamendva alebo zaznamenava  menéie
muozstve, ako je skutoéné alebo meradla. ktoré nezodpoveda
prislusnyin metrologickym  predpisom. vypudtanic s pouzivanim
meradla. na ktorom je poskodené zaistenie proti neopraviene)
manipulicn = plomba:

¢) \_\'pu:‘;l'unic ok ktoryeh odvadzame do VK je zakizanc:

41 odvadzanic  odpadovyeh vod  meho  producenta bez
dodavatela

Za neopravieny odber vody z VV padla bodu 1 a). ¢) £, a vyphitanic

odpadovyeh vod do VK podla bedu 2 a). b). ¢), d) je odberatel” povinny

saplatt dodavatelovi $kodu rovnajucu sa najmenej vyske vodného a

stoéncha za mnozstvo vody neopravnene odobrate a neoprivnene

VK a ndkladom  dodavatela spojenyeh so zistenim

neopriviieného  odberu vody 2 VVoa neopravnencho vypustania

odpadovieh vad do VK a nakladom spojenyeh s likviddciou nasledkov

vypustenta latok zakdzanyeh vypastal do VK, podla akalneho cenn ika

suhlasu

vypustené do

platného v dodavatela

Munozstvo vody neopriaviene odobrater 2 VV alebo mnozsivo adpadove)
vady neapriviene vypustenej do VK sa vypotita v silade so zakonom
& A42/2002 2. 2o v zneni neskorSich predpisov, vyhl ¢ 3972003 £ ¢
v oznent neskorgich predpisov a tvehto VOP

Pravo dodavatela na prerugenie alebo obmedzeme dodivky vody » WV
a odvadzania odpadoyvyeh vod VK a zaplatenie zmluvne) pokuty tvm pie
je dotknute.

CL VL
Odstipenie od zmluvy

Zao podstané  porusenic zmluvy, s pravom dodivatels od #mluvy
odstapit sa povazuje porusenie povinnost odberatela podla & 27 ods
7.8 32 ods 1 opisme. gl hyo i jo kL Dombony 2 & 44272002 20 20 a
podla ¢, VIL ods | a2 tychto VOP
Odstupenic od  zmluvy  doddvatel
Zmluva v womto pripade zanika bez dalsicho dor
adberatelovi o odstipent od zmluvy

Ak dodavatel nevyuzije pravo odstapit od z2mluvy podla tohto bodu g
opravieny od zmluvy odstupi” ako prinepodstatnont porudent zmlum
Priostatnych  porudeniach  zakonnveh o zmluvne  dohodnutych
padmicnok je dodavatel” oprivneny od zmluvy odstupit. ak odberatel
ani v dodatoéne uréenej lehote nasplnenie povinnosti, alebo ukonéenie
cinnost, ktora je v rozpore so zmluvou, zmluvnd povinnost nesplnt
aleho ¢innost’ neukond i,

Voozndmeni o uréeni dodatodne] lehoty dodavatel” upozornt odberatela
na odstupenic od zmluvy, Pravo odstipit od zmluvy ma dodavatel v
tvchto pripadoch bez daldiche marnvim uplvnutim takto dodatodne
urteney lehoty

Odberatel je povinny po obdrzani oznamenia dodavatela o odstupen
ad zmluvy urobit’ opatrenia na zamedzenie odberu vody 7 VV a pritoku
adpadovyeh vod do VK a umarnit’ dodavatelovr odobrane meracicho
zariadenia.

Ak tito povinnost” odberatel” nespini. dodivatel zabran vypustanm
odpadovyeh vod do VK prerusenim dodavky vody 2 VV

Ak odberatel vypusta do VK odpadova vodu odoberanu 12 inveh
sdrojov ako 7z VV je povinny vykonat” potrebné opatrenia k tomu. aby
sa zamedzilo odvadzanio takyehto vod do VK

Ak tak  odberatel neurobi je dodavatel  opravieny
opatreniami prerusit dodavku vody a odvadzanic adpadovyeh vod o
zasahom do zariadeni odberatela, pricom takyto zisah sa nebude
povazoval. za neopravneny zasah do viastmictva odberatela. pricom
dodavatel ma pravo vyuctovat. adberatelovi takio vzniknuté ndklady
ako 1 pripadnn nabradu skody.

Obnovenie dodavky vady a odvadzania odpadovyeh vod VI bude
mozné len na zaklade uzaveeua novej zmluvy s tym, ze odberatel 2nasa
ndklady  prerusenia o obnovenie  dodiavky advadzania
odpadovych  vod ur¢end  podla aktualneho platneho u
dodavatela

Odberatel” moze odstupit od zmluvy 7 dovodu zmeny ceny za dodavku
vody  a/alcbo zmeny ceny za odvedenie odpadovyeh vod - alebo
7 dovodu zmeny VOP v lchote do 15 dni ado dna nadobudnutia wh
aeinmosti, ak sa s doddvatelom  nedohodne mak. Zmluva v womio
pripade zanka bez  duldicho  dorucenim  ozndmenia dodavatelov
oodstapeni od zmluvy, Odberatel je povinny pa odoskani oznamenta
dodavatelovi o odstupent od zmluvy urobit” bezodkladne opatrenia
amysle bodu 30 whio clanku amluvy. Ak tak odberatel” neurabi
dodavatel” je opravneny postupovat v salade s bodom 3. tohtw Clanku
VOP

odberatelovi oZImi

LCCINnL  aanuamenia

pisomne

techmickym

vody  a
cennika

ClLAIX.
Sunkceie

Za porusenic povinnost odberatela podla § 32 ods | pismog). hy o1 k)
26 4422002 Z. 7z a padla ¢l VIL bod 1 pisne by, d). e} tychio VYOI
ma dodavatel” privo pozadovat’ od odberatela zaplatenic  zmluvne)
pokuty vo vyske 1606, zi kazdy pripad @ zistend poradenice aviadt
Za porusenie povinnosti podla § 27 ods. 7. § 32 ods. Lopism. jr bz &
4422002 Z. 7. a podla ¢l VIL bod T pismea) el 1o bod 2 pismea).
by e d) hte VOP ma dodavatel prave pozadoval od odberatela
zaplatenic  zmluvie] pokuty vo vyske 332 Lur za kazdy zisteny
pripad porudenia a zne¢istujicu Kitku aviaat,

Ak odberatel vwpusti do VK odpadové vody v vassej koncentracne).
alebo vo vysdej bilancnej hodnote znedistenia. nez bolo dohodnure
vzmluve alebo vo VOP. zaplati odberatel dodavatelovi zmluvnn
pokutu uvedenu v Cenniku,

Podkladom pre zaplatenie zmluvngj pokuty je vyuctovanie  pokuty
vykonané dodivatelom. Odberatel” je povinny  vyiciovann pokuty
zaplatit” do 17 dni od vystavenia fakuiry.

Ak je odberatel v omeskani s ubradou akejkolvek platby v lehote
splatnosti podia zmiluvy. dodavatel ma pravo odberatelovi fakturovat’
poplatok  za  zaslani upomienku resp. poplatok  zan nedodrzanic
splatkoveho kalendara podla Cennika a urek 7z omeSkania v zmysle
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Vieobeené obehodné podmienky dodivky vody a odvidzania odpadoyvych vod

vieobeene zaviiznych privaveh predpisov
Zaplatenim pokuty alebo droku 2 omeskania nie je dotknuie pravo
doddvatela na nahradu Sko

L X

Zodpovednost za vady ploenia, reklamicie

Zadpavednost dodavatela za vady plienia vody dodane) 7z VV 2
adpadovej vody odvedene) VR sa viadi prislusnymi ustanoveniant
Obchodneho zdkonnika. Ob&ianskeho zakonnika, vyhl. ¢ 27672012 2
7 v zneni neskorsich predpisov a platym reklamaénym poriadkom
dodavatela.

Za vadu dodavky vedy a odvadzania edpadovyeh vad  sa nepovazuje
prensenic  aleho  obmedzenie  dodavky  vody a prerusenic  alebo
obmedzenic odvadzania odpadovyeh  vod v zmvsle ¢l VIL vehto
WOP

Reklamaciun moze odberatel uplatiovat’,

4l pisomne na adrese pracoviska zakuznickeho  centra uvedencho

v zmluve. alebo na adrese uvedenej na faktare,

by osobne na adrese sidla dodavatela resp. prislusncho zikaznickeho
centra v pracovngj dobe;

¢l elektronicky (mlo/@pypsas sk
zakaznickeho G¢u.

ditelefonicky na €isle telefonu stale) telefonne) shuzby, a o len v
pripade reklamidcie kvality a tlaku dodanej vody alebo podmienok
odvedeney adpadove) vody. kedy moze by’ spasabend Skoda na
majetku alebo ohrozene zdravie osob. Takuto reklamaciu je mozne
uplatnovat’ 24 hodin denne

Rekbimacta musi obsahovat’

: meno a priczvisko odberateli.

- adresu objektu alebo nehnutelmost (odberne miesto). Ktord ¢
vodovodinou pripojkou pripojend na VV oalebo kanalizaénou
pripojkon na VK.

- adresu  odberatela, ak nie je rovnaka ako adresa odberneho
miesta:

- predmet reklamacie (napr. fakthra ¢ .. odobrate mnoZstvo,
poskodeny vodomer - meradloy alebo popis vady

Vadu akosti dodanej vody je odberatel povinny pisommne reklamovat u
dodavatela bez zhytocneho odkladu. nameskor viak do 24 hodin od jej
zistenia, inak jeho prava zo zodpovednost za vady zanikaju
Ak odberatel mient pouzit odoberané vzorky vody ake dokaz k
reklamacii. odoberic vzorky za O¢ast zastupeu dodavatela, Ak sa
sastupes dodavateln k odberu vzorky nemohol dostavit. alebo sa na
vwevi odberatela k odberu nedostavi. vykond odberatel” vzorky za tcasti
nestranne) osoby Jednu vzorku z kazdého odbueru je odberatel” povinny
bez zbyvtoencho  odkladu, najneskor viak do 24 hodin odovzdat”
dodavateTovi spolu so zapisom o vykonani odberu vzorky., Kuazdu
vzorku odberate] oznadi tak. aby ju nebolo mozne zamenit s mou.
ornact datum. hodinu a miesto odbert. meno @ podpis osoby. klora
adber urabita. Ak sa vvkonanym rozborom nezisti zhordena kvahty
vody. naklady spojené s rozborom znasa odberatel
Vady mnozstva dodanej vody 7z VV alebo mnozstva vody odvedeney do
VK e odberatel povinny reklamoval’ v dodavatela  bezodkladne
nujnieskar vaak v lehote splatnost fakwiry, Ktorej sa reklamacia tyka,
inak jeho prava 7o zodpovednosti za vady zanikaju
Vopripade  poruchy na vodovodne) pripojke za vodomerom  resp,
viwtonivel rozvodoeh vody. odberatel musi tito skutocnost nahlasit’
v case trvanta poruchy na dispeding alebo na call centrum dodivatela,
ktory si tito skutoénost prevert, Ak odberatel z tohio tituly reklamuje
mnozstva odpadovyeh vad odvidzanych do VK v tase po edstranent
poruchy. pricom peruchu neodstranoval dodavatel, vesp. dodavatel
nebol k tejto poruche prizvany, odberatelovi nevznika privo na apravu
stoéncho
Naroky vyplyvajuee zo zodpovednosti za vady:
a)  Vopripade opraviene) a opodstatene) reklamacie na vyvactovane
mnozstve dodangj  pitngg vody alebo na mmozstve odvedencj
adpadove) vody alebo nétovanej ceny. vystavi dodavatel” opravnu
faktiru. v pripade uz zrealizovane] ahrady zo strany odberatela,
vriti odberatelovi prisludng — finanéna Glastku bez zbytocncho
odkladu, najneskar viak  do 300 dni od  dawmu doruCenia
reklamacic
by V ostatnveh pripadoch e doda atel” povinny  bez  zbvtoéneho
odkladu  na viastng naklady opravaend reklamaciu vyriesit. ato
adstranenim zivadného stavu.

alebo

prostrednictvom

Bl

[y .
Fakturovanic a platenic

Dodavka vody a odvadzanie odpadovyeh vad sa fakturuje za cenu
stanovent rozhodnutim Uradu pre reguliciu sictovyeh odvetvi

Pri zmene ceny vodného astoeného postupuje dodavatel v sulade
s predpismi platnymi pre reguliciu cien.

3.

I,

[6.

17

Oznamovanie zmeny ceny vodncho a stocného dedavatel vykonava
prostrednictvom masovokomunikacnyeh prostriedkov, pripadne inyim
vhoduym sposobom a to pred ich uéinnostou

Informacic o aktualngl cene vodncho a stodného zarovein poskyviuje
dodavate! prostrednictvom svojich zakaznickyeh contier a ni svoje)
niternetovey stranke

Dodavka vody a odvidzanic odpadovyeh vad su realizufe vzmysle
platmeho zikona o dani z pridane) hodnoty ako opakovane dodame
tovaru a sluzby
Odberatel” plati
a odvadzanie
dodavatelom
Vysku preddavkovyeh  plateb uréi dodavatel podla priememcho
mnozstva vody dodane a pricmerného mnozsiva vody odvedene ta
zrazkove vodyy na ziklade fakwuracie za predehidzajoce obdobie
Dodavatel ma privo zmenit” vysku preddavkovyeh platich pri zmene
mnozstva  vody  dodane]  amnezstva vody oproti
predehadzajnocemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien

Ak nie je mozné vysku preddavkovych platich stanovit’ podla bodu 7
urét dodavatel platbu podTa predpokladancho mnozsiva dodavky vody
a  predpokladaného mnozstva vody odvedeng). padla platne) ceny
v éase stanovenia preddavkovej platby

Na uréenic mnozstva odobrate]  a/alebo vyvpustene)  vody
prostrednictvom smernych Eisicl spotreby vody adberatel predklada na
uzavretie zmluvy o dodavke vody afalebo odvadzant odpadovyel vod
relevantne  nformacie potrebne nn lento
potvrdenie mestského  alebo  obeencho
prihliasenych k pobytu v byte resp. v dome
Ureenie mnozstva odobratej a/alebo vyvpusteney vody  prostrednictvom
smernych Gisel spotreby vody sa akializuje. ak sa zment sposab tohto
uréovania alebo sa zmenia wdaje poskvinute odberatelom. Ktore su
potrebng na 1ch urcenie. ato odo din oznameni Lyclio zmien
odberatelom  dodavatelovi. Oznamenie  je dodavate!  opravieny
preskumat’ a pri nasledne; fakturden vyehadzat 7 vysledkoy viastncho
preskiimania

Pri zmene alebo  pri skoncend
vypustania odpadovyeh vod do VK e odberael povinny oznacit
noveho adberatela a umoznit dodavatelove vykonat odpocet Ak
odberatel” tito povinnost nespini, je povinny plaut dodavatelov
vodng a stocné a2 do urzavretia 2zmluvy s novvm odberatelom: Tym nie
je dotknuté pravo doddavatela na nahradu Skody

Odberatel” suhlasi s lakturovanim  vodného a stoencho v vyshe
priemerného  mnozstva  vody  dodanej a vody  odvedene) s
predehiadzyguce obdobie v pripade  nepristupnosti meracich zariadent.
maximalne viak dve posebe idice lakiuraéne obdobia, AK 1de 0 novy
odber. je dodavatel opravaeny fakturovat” odberatelovi mnozsivo vody
dodane] a odvedene) urcené podla wyhl & 3972003 2. 2 v imen
neskorsich predpisov

Vytctovanie mnozstva vody  dodanej a vody odvedengj vyvkoniva
dodavatel” na zaklade odpoctov fakturadnyveh vodomerov - meradicl
alebo podla vyhl. ¢ 3972003 7. 7z vzneni neskorSich predpisoy
v jednothivyeh fakturacnyeh evkloch, minimilne raz rocne

Dodavatel vystavuje faktiru za kazdé odberné miesto odberatela Ak
ma odberate!” viae odbernyceh miest, moze dodavatel” vystavit” taktoru
na kazdé odberné miesto osobitne, aleho za vaethy odberne nuesta
v jedne) zberneg fakiure

Vyuétujuea fakiura je vyholovena na zaklade skutoéne] spotreby alcho
7 kvalilikovaného odhadu v pripade. ze dodavatel” nemohol uskutocnit
rradny odpotet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi platban
za opakované dodanic vody a/alebo odvedenie odpadovyeh vad o
vyfakturovanou spotrebou  bude vyrovnany vo vyacujueey faktore
Pripadnv  nedoplatok uhradi odberatel’ v termine splatnoste faktary
l.chota splatmosti preddavkovveh  platieb za opakovand phienic jo
stanovena v zmluve. Lehota splatnosti vyactajuee] faktury e 17 dni
pocitana od je¢j vystavenia, ak  nie jo vzmluve vyslovne dohoduute
mnak. Zaviizok adberatela sa povazuje za nadne a véas splneny. tha ak
odberatel v platobnom  styku uvedie variabilny
bankového aétu 7 prislusného dokladu (vvadtujica tukttra o pod. )
nakolko ide o adaje nevyhnuiné pre spravou identifikicio plathy
dodavatelom.

Dodavatel’ ma pravo platbu odberatela zapocital, najprv na uroky #
omeskani. zmluvni pokutu, ostatne peplatky. a potom na nayskor
splatnd istinu, a to bez ohladu na to. Z¢ odberatel uréi, kiory zaviizok
plni. Ak odberatel jednoznacne neur¢i, na thradu koreho zaviizku jo

dodavky  vody

plathy

v priebehu roka za
odpadovyeh  vod

opakoviné

preddavkove uréene

odvedene]

vypocet @ lo
uradu o

najmit

pocte  osob

odberatela, odberu vody.  alebo

svimbol a - Gisle

jeho platba uréend. méze byt tite platha pouzitd dodavatelom na

ahradu najskor splaincho zaviizku odberatela
Pripadny  preplatok dodavate!” vrat odberatelovi v lehote: splatnosi
Faktiry 7 predpokladu, 2e adberatel nemd ziavizky u doddvateln. Ak
ma odberatel penazné  zavizky vodi dodavateTovie preplatok su
pouzije na dhradu tvehto zaviizkov, Preplatok nizsi ako 2 € dodavaiel
vdy pouzije na dhradu zaviizkov odberatela
Na uhradu svajich zavizkov moze odberatel vyuzit
a) Platobny prikaz na dhradu vystaveny odberatelon.
Ak odberatel’ uhradza preddavkové platby formou platobneho
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Viepbeené obehodné podmienky dodiavky vody a odvidzania od padovyeh vad

prikaza je povinny uhradi’ preddavkovi platbu tak. aby bola
platba pripisand na O¢et dodavateln v dohodnute) lehote splatnosti.
nagneskor  viak 150 kalenddmy  den  prislusncho
wwictujiee laktary najneskar v lehote splamosti faktury.
b) Platobuy  prikaz  na SEPA - inkaso
dodavatel'om.
v pripade tohto spasobu platenia. odberatel” poziada svoju hanku
o nastavenie svojho Géu pre acely realizacie  SEPA inkasa a
sabezpect dostatok  penaznyeh  prostricdkov na svojom ucte
v pefiazinom Gstave tak, aby pripisanic preddavkovych platieh na
Geet dodidvatela bolo mozné realizovat” v lehote splatnosti uvedene)
v zasiclanom ozndmeni (prenotilikaci) k preddavkovym platbam
aza vvuctjice faktry naneskor vlchote splamosti Zaroven
Kk zriadenmu mkasa  odberatel  doddavateTovi  doruci padpisany
Mandal na inkaso v SEPA. Ak inkaso nebude mozné zrealizovat,
odberatel e povinny - vykonat”  thradu - bezodkladne inym
sposobom
¢) Platobny prikaz na inkaso vystaveny dodavatel'om,
V opripade tohto spdsobu platenia. odberatel odovzdi sVopmu
pehazneniu sihlas kinkasu v oprospech  Gct
dodavatela, zaroven sriadenic  inkasa  oznami  doddvatelovi
a zahezpect dostatok  penaznyeh  prostricdkov na svojom ucte
v pefiaznom  ustave tak, aby pripisanie preddavkevveh platich na
acet dodavatela bolo realizovane v dohoduute lehote splatnosti.
najneskor viak 15 kalendirny  den prislusncho  mesiaca a
vwictujnee faktiry najneskér v lehote splatnost ury. Ak mkaso
nehude mozne zrealizovat. odberatel je povinny vvkonat uhradu
hezodkladne inym spasobom
d) Platohny  doklad
obyvatelsiva).
Spasob platenia preddavkovyeh  platieh  prostrednictvom SIPO
@ jeho vysku st odberatel” dohodne s dodavatel'om pri uzatvaran
smiuvy. pripadne  kedvkolvek v priebehu trvania zmluvneho
vrtahu Odberatel. ktory ma dohodnutu wito formu platenia je
povinny zabezpecit uhradu preddavkovyeh platch tak. aby bol
teto zaplatene prevadzkovateTovi SIPO v prislusnom mesiaci
e) Postovy penazny poukaz.
f) vV ohotovosti do pokladne  na zakaznickom  centre
(dalej fen 2C) dodavatel. Dodavatel je opravieny od odberatela
sadat’ ihradu manipulaéného poplatku za platbu v hotovest podla
platneho Cennika
) Platobnou kartou na 20 dodavatel’.
Platby je mozne ubradit platobnou kreditnou alebo  debetnou
kartou prostrednictvom platobnyceh terminalov na vakaznickych
centrach dodavatela

Zmenu dohodnutcho sposobu platenia platich a zmenu bankoveho

uétu je odberatel” povinny dodavatefovi pisomne oznamit.

Za den ahrady sa povazuje den pripisania penaznyeh prostricdhov na

mesidea  a

vystaveny

Oslavu

SIPO  (sustredend nkase  platieh

néet dodavaiela.

Preddavkove  platby  za opakovane  plnenic  odberate!”  vykonava
v urencj lehote splatmosti @ v¥luéne s pouzitim na tento Géel jemu zo
strany dodivatela pridelencho vartabilncho  symbolu pri platbach
trvalyim prikazom. Pri platbach  realizovanyeh prostrednictvom SIPO
itz tento variahilny symbol povazuje evidenéne Eislo SIPO

CL XTI

Podmienky poskytovania sluzby elektronicka faktira
\kosi odberatel zvoli elektronickin formu fakwry, udeluje tymta v
sulade s & 71 ods. | pism. by zdkonom & 222/2004 Z. 2 o dant
7 prictane) hodnoty v zneni neskorsich predpisov suhlas na to. aby mu
dodavatel zasielal fakwiru za dodavku pitne) vody o odvadzanie
adpadovyeh  vod  vyluéne v elektronicke)  forme (dalej aj ako
elektronicka fakwara™) a berie na vedomie, ze dodivatel mu nie e
povinny zasielat aj fakwru v pisomne] (tlaceney) forme. Elektronicka
faktara splna faktdry v zmysle zdkona & 22272004 7. 2. 0 dam 2
pridanc] hodnoty v platnom zneni
Y pripade, ak odberatel” poziada o vyhotovenie fakiiry pisonine)
(tlacene)) forme, povazuje sa 10 za vyhotovenic  odpisu fakiary,
Flektronicky  Taktaru spristupiuje dodavatel v lehote urcenej pre
vistavenic fuktiry odberatelovi jej zaslanim na c-mailovi adresu
arnamentt odberatelom ako nezalieslovana prilohu elekironicke) posty
Odberatel je¢ opravneny  poziadal’ o zmenu sposobu vystavovania
4 zastelania faktiry, ato pisomne zaslanim Ziadosti do sidla spolognosti
alebo osobne na zikaznickom centre. Ak odberatel” 2 akéhokolvek
dovadu poziada o vyhotovenic odpisu laktiry v pisomnej (tacene)
forme, uhradi za tato sluzbu odplatu podla Cennika.
Dodavatel nezodpovedid za pripadne zneuzitic clekuronickej fakiury
yaslanei na e-mailovit adresu oznament odberatelom, Dodavatel takisto
nezodpoveda  za poskodenie  idajov  alebo netplné  adaje. kde
poskodenie alebo nedplnost boli spasobene poruchou pri- pouziti
mternetu
Elektronicka  faktara sa povazuje  za doruéent uplynutim  troch
pracovnyeh dni ode diw jej odoslania dodavatelom na zadanu e-mailova

adresu

0.

oA

1,

Odberatel prehlasuje, Ze ma vyluny pristup k nahlisenei c-mailovey
adrese, pncom jej zmenu je povinny bezodkladne oznamit odberatelov
Odberatel suhlasi s lym. ze
opravieny zasiclat daldie oznamenia sivisiace s dodavkou vody afalebo
advadzanim odpadovyeh vid, ako ap e propagacne a marketingove
materialy  Tento sdhlas je mozné kedykolvek odvolat

na dant c-mailovu adresu je dodavatel

ClLXITIL
Prechodné a zavereéné ustanovenia

Na doruovanic pisomposti podla tvehto obchodnyeh podmienok sa
primerane pouzijl ustanovenia § 435 az S0 zikona & 991903 Zhooy
sneni neskordich predpisov (Ob&iansky sudny poriadok)

Zmluva nadobuda platmost diom jej podpisania o Gémnost diaom
uvedenym v zmlove

Pokial je v zmluve uvedene, z¢ jei predmetom je vylutne dodavka
vody alebo vwluene odvadzanie odpadovyeh vod V. suustanovenis
o odvadzant odpadovyeh vad VK v prvom pripade. resp ustanovenia
o dodavke vody v druhom pripade nedcinng

Uzavretim novej zmluvy sa rusi zmluva predehadzagica

Odberatel nic je opravaeny postupit’ priva a zivizky zo smluvy bes
sthlasu dadavatela. Ak tak odberatel urobi. je tento priviy tkon vo
vztahu k dodavatelovi nendinny. K ziadosti o sublas
postapenin pray a zivizkov odberatel oznact pravocho wistupeu a den
acinnosti postupenia prav a zavizkov 2o ambuvy Dodavatel e
apravieny odmictnut sihlas s postapenim len 2 vaznych dovodoy.
Zmluvu je mozne ukonéit  dehodou  zmluviyeh swan alebo
vypovedow. aleho odstupenim od zmhvy. Vypovednd Iehota jo jeden
mesiac a zacina plynut dnom doruCenia

dodavatela s

pisomue; vvpovede drube
strane

Na privie vztahy osobithe neupravene zmluve a v ivehto VOUI su
primerane vetahuja pristuSné ustanovenin Obchodneho zakonnika,
zakona ¢ 44202002 Zz o verginyveh vodovodoch @ verenyeh
kanalizaciach a o zmene a doplneni zakona ¢ 276/2001 Z.z. o regulicii
odvetviach v platnom  zneni. prislusne  ustanoventa
platného zikona o vodach a vieobeene zaviiznyeh praviyeh predpisoy
a STN upravajicich dodavku vody 2 VV a odvadzanie odpadovyeh
vid VI, Ak je odberateTom fyzicka osoba (nepodnikate!). vatabujo si
na fu ustanovenia Obcianskeho zikonnika

V pripade. ak sa nicktoré ustanovenia tychio VOP alebo smlun
dostant do rozporu so zakenom, inym praiviym predpisom alebo
rozhodnutim pristusnéhe Statneho organu SR a stana sa neplaimynn
nebude to mat vplyy na platnost astatnyeh ustanovent YOI & zmluvy
Dodavatel’  $1 vyhradzoje pravo na zmenu tvehto VOPO pricom
smenach VOP dodavatel” bezodkladne mlormuje odberatela na svojeg
mternetove]  stranke  www pvpsas.sk o kontakiyveh  miestach
sakaznickyveh centrach s uvedenim damu, od ktorého teto amens
nadeobudajn udmnost

[ieto VOP  boli schvalene  dna 08122014 VOP
nadobadaji Géinnost diom ich schivalenia. Nadobudnutim icinnost
novyeh VOP sa rusia predelidzajice VOP

voostetovyeh

dodavatelom



